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Einleitung

Dies ist die allgemeine Service-Beschreibung fur unser Produkt «EtherLink Point-to-Point».

1. Produktubersicht

Der Service Etherlink Point-to-Point stellt eine dedizierte, transparente Layer-2-Verbindung zwischen zwei
Kundenstandorten zur Verfugung. Die Anbindung erfolgt tiber eine Ende-zu-Ende-Glasfaserinfrastruktur mit
transparenter Ubertragung von Kundendatenpaketen mittels Q-in-Q (IEEE 802.1ad).

2. Technische Spezifikationen

2.1 Bandbreite & Ubertragung

o Bandbreite: Gemass Angebot (1, 10, 25, 40 oder 100 Gbps symmetrisch)
e Garantie: Gemass Angebot (100 % dedizierte Bandbreite oder best effort)
e Protokoll-Transparenz: Vollstdndige Transparenz fur Layer-2-Protokolle (z. B. STP, CDP, LLDP, LACP)

2.2 VLAN & Q-in-Q Tagging

e Transport-Verfahren: IEEE 802.1ad (Provider Bridging / Q-in-Q Double Tagging)

e S-VLAN (Outer Tag): Wird vom Provider (BAR) fir das Routing im Backbone vergeben.

e C-VLANS (Inner Tags): Der Kunde kann das VLAN-Mapping (VLAN IDs 1-4094) véllig frei nutzen.
Kundenseitige VLAN-Tags (802.1Q) werden transparent durchgeleitet.

e MTU Size: Standardmassig 1.522 Byte (Jumbo Frames bis zu 9.000 Byte nach Ricksprache).

2.3 Ubergabeschnittstelle

An beiden Standorten erfolgt die Ubergabe iiber einen optischen Ethernet-Port:

Parameter Option A (Duplex) Option B (Simplex / BiDi)

Faseranzahl 2 Glasfasern (Tx / Rx) 1 Glasfaser (BiDi / WDM)

Schnittstellentyp 1000BASE-LX /LR 1000BASE-BX

Wellenlange 1310 nm TX 1310 nm / RX 1550 nm

Steckverbindung LC/PC oder E2000 LC/PC oder E2000

gemass Angebot gemass Angebot
Fasertyp Single Mode (OS2, 9/125 ym) Single Mode (OS2, 9/125 ym)
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3. Demarkationspunkt & Ubergabepunkt

Ubergabepunkt: Gemass Angebot (Optische Patchfeld ODF oder SFP-Schnittstelle des bereitgestellten

Network Termination Unit NTU / Medienkonverters am Kundenstandort.)
Besitzgrenze: Samtliche Leitungen und Aktivkomponenten bis einschliesslich der Ubergabeschnittstelle
stehen im Eigentum des Providers. Die kundenseitige Verkabelung ab dem Demarkationspunkt liegt in der

Verantwortung des Kunden.

4. Qualitatsparameter

Minimalwerte falls im Angebot oder SLA nicht anders definiert.

Parameter Richtwert / Zielgrosse
Verfiigbarkeit 99,9% im Jahresmittel
Latenz (RTT) <10 ms

Jitter <2ms

Paketverlustrate <0,01%
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